
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจําปี พ.ศ. 2567

โรงเรียนทุ่งฝนวิทยาคาร สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาอุดรธานี

..................................................
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ(Integrity

and Transparency Assessment:ITA) ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายด้านการส่งเสริม

คุณธรรและความโปร่งใสของรัฐท่ีมุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชงิสร้างสรรค์ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้

หน่วยงานภาครัฐท่ัวประเทศ ได้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดําเนินงานด้านคุณธรรมและความ

โปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินท่ีได้จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถนําไปใช้ในการปรับปรุง

พัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ถือเป็น

การยกระดับมาตรฐานการดําเนินงานภาครัฐด้านการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพื่อลด

ช่องว่างความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพสําหรับนําไปจัดทําแนวทางในการป้องกันการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการต่อไป

1. ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐปี พ.ศ.2566 โรงเรียนทุ่งฝนวิทยาคาร สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาอุดรธานี

พบว่า มีผลคะแนนภาพรวมหน่วยงานอยู่ท่ี 8๙.๔๕ คะแนน อยู่ในระดับ AA ดังนี้



จากตารางสรุปคะแนนการประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสของการดําเนินของ
สถานศึกษาออนไลน์ โรงเรียนทุ่งฝนวิทยาคาร ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดําเนินงานของโรงเรียนทุ่งฝนวิทยาคาร พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 95.09 คะแนน ซ่ึงถือว่ามีคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดําเนินงานอยู่ใน ระดับ AA โดยตัวช้ีวัดท่ีได้คะแนนสูงสุด มี 2 ตัวชีวัด คือ
ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต ได้คะแนนสูงสุด 100
คะแนน ส่วนตัวชี้วัดท่ีได้คะแนนตํ่ากว่าตัวชี้วัดอื่นๆ คือ ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ได้คะแนน
91.41 คะแนน

2. การประเมิน ITA รายตัวช้ีวัด
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของโรงเรียนทุ่งฝนวิทยาคาร

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาอุดรธานี เป็นรายตัวชี้วัด ซ่ึงได้จากการสํารวจความคิดเห็น
ของครูและบุคลากรที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนทุ่งฝนวิทยาคาร ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ
โรงเรียนทุ่งฝนวิทยาคารและจากเอกสารหลักฐานการเปิดเผยข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ของโรงเรียนทุ่ง
ฝนวิทยาคาร เรียงตามลําดับคะแนน ได้ดังนี้ (เกณฑ์การผ่าน 85 คะแนน)
ลําดับท่ี ตัวช้ีวัดที่ ประเด็นตัวช้ีวัด คะแนน ระดับ หมายเหตุ

1 10 การป้องกนัการทุจริต 100.00 AA

2 9 การเปิดเผยขอ้มูล 100.00 AA

3 1 การปฏิบติัหนา้ท่ี 99.45 AA

4 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 97.94 AA

5 3 การใชอ้าํนาจ 96.13 AA

6 6 คุณภาพการดาํเนินงาน 95.85 AA

7 8 การปรับปรุงการทาํงาน 91.71 A

8 4 การใชท้รัพยสิ์นของราชการ 91.95 A

9 2 การใชง้บประมาณ 91.41 A

10 5 การแกไ้ขปัญหาการทุจริต 93.65 A

หมายเหตุ : ระดบัคะแนนและการแปลผลการประเมิน

ระดับ ความหมาย คะแนน หมายเหต
AA Excellence 95.00-100.00 ผ่าน

A Very Good 85.00-94.99 ผ่าน

B Good 75.00-84.99 ไม่ผ่าน

C Fair 65.00-74.99 ไม่ผ่าน

D Poor 55.00-64.99 ไม่ผ่าน

E Extremely Poor 50.00-54.99 ไม่ผ่าน

F Fail 0-49.99 ไม่ผ่าน



วิเคราะห์ จุดแข็ง จุดท่ีต้องพัฒนา
ผลการประเมิน ITA โรงเรียนทุ่งฝนวิทยาคาร ปี พ.ศ. 2566

...............................................................................
1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของสถานศึกษา โรงเรียนทุ่ง

ฝนวิทยาคาร ตามแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and
Transparency Assessment: IIT) ตัวช้ีวัดที่ 1-5 ได้คะแนนเท่ากับ 28.36 (เป็นคะแนนที่ได้ทําการ
คูณค่าน้ําหนักแล้ว) บ่งชี้ให้เห็นว่าบุคลากรภายในหน่วยงานมีการปฏิบัตหิน้าท่ีเกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐานมีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือดําเนินการตามขั้นตอน และ
ระยะเวลาท่ีกําหนดไว้อย่างเคร่งครัด การบริหารงบประมาณ การจัดทําแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจําปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ผู้บังคับบัญชามอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงานเป็นไปอย่างเป็น
ธรรมไม่เลือกปฏิบัติ และการนําทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือนําไปให้
ผู้อ่ืน และพฤติกรรมในการขอยืม ทรัพย์สินของราชการ ท้ังการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงานและ
การยืมโดยบุคคลภายนอกหน่วยงาน ซ่ึงหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจน
และสะดวก อย่างไรก็ดีมีจุดแข็งและจุดท่ีต้องพัฒนาไว้ ดังต่อไปนี้

(โดยสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาอุดรธานี ได้ต้ังเป้าหมาย ของแต่ละตัวชี้วัด
ไว้ที่ ร้อยละ 90 (เป็นคะแนนที่ยังไม่ได้คูณค่าน้ําหนักคะแนน))

จุดแข็ง (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนตั้งแต่ร้อยละ 90) จํานวน 5 ตัวช้ีวัด คือ
ตัวช้ีวัดที่ 1. การปฏิบัติหน้าท่ี ร้อยละ 99.45
ตัวช้ีวัดที่ 2. การใช้งบประมาณ ร้อยละ 91.41
ตัวช้ีวัดที่ 3. การใช้อํานาจ ร้อยละ 96.13
ตัวช้ีวัดที่ 4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ ร้อยละ 91.95
ตัวช้ีวัดที่ 5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต ร้อยละ 93.65

ปัจจัยท่ีส่งผลให้ตัวช้ีวัดดังกล่าวเป็นจุดแข็ง
1. ครูและบุคลากรปฏิบัติหน้าท่ีตามระเบียบข้อบังคับในการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด

และมีวินัย
2. ครูและบุคลากรมีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงานท้ังด้านสมรรถนะและ

มาตรฐานตําแหน่ง มีความเสียสละปฏิบัติหน้าท่ีตามหลักธรรมาภิบาล
3. สถานศึกษากําหนดหน้าที่ และแนวปฏิบัติงานท่ีถูกต้องชัดเจน

จุดท่ีต้องพัฒนา (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ํากว่าร้อยละ 90) จํานวน 0 ตัวชี้วัด ถึงแม้ตัวชี้วัด
ที่ 1-5 มีคะแนนมากกว่า ร้อยละ 90 แต่ยังมีตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนน้อยท่ีสุด ที่ควรจะปรับปรุงคือ
ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ ร้อยละ 91.41 โรงเรียนทุ่งฝนวิยาคาร ต้องสร้างความเชื่อม่ันให้
บุคลากรภายใน สร้างความเข้าใจเรื่องการใช้งบประมาณของหน่วยงาน รวมถึงจะต้องมีกระบวนการ
ตรวจสอบ ติดตามการทุจริตภายในหน่วยงาน และนําผลการตรวจสอบไปวางแผนปรับปรุง
พัฒนาการทํางานอย่างชัดเจน

2. ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก(External Integrity
and Transparency Assessment: EIT) ตัวชี้วัดที่ 6-8 ได้คะแนนเท่ากับ 14.28 (เป็นคะแนนท่ีได้
ทําการคูณค่าน้ําหนักแล้ว) บ่งชี้ให้เห็นประชาชนหรือผู้มารับบริการในหน่วยงาน ได้รับทราบข้อมูล



ของหน่วยงาน การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานต่อสาธารณชนผ่านช่องทางที่หลากหลาย และมีการ
ระบุขั้นตอนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ไว้อย่างชัดเจน มีการนําเทคโนโลยีมาใช้ในการดําเนินงาน
เพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน

อย่างไรก็ดีมีจุดแข็งและจุดท่ีต้องพัฒนาไว้ ดังต่อไปนี้
(โดยสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอุดรธานี ได้ตั้งเป้าหมายของแต่ละตัวช้ีวัด ไว้

ท่ี ร้อยละ 90)
จุดแข็ง (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนตั้งแต่ร้อยละ 90) จํานวน 3 ตัวช้ีวัด คือ

ตัวช้ีวัดที่ 6. คุณภาพการดําเนินงาน ร้อยละ 95.85
ตัวช้ีวัดที่ 7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร ร้อยละ 91.94
ตัวช้ีวัดที่ 8. การปรับปรุงระบบการทํางาน ร้อยละ 91.71

ปัจจัยท่ีส่งผลให้ตัวช้ีวัดดังกล่าวเป็นจุดแข็ง
1) มีระบบสื่อสารประชาสัมพันธ์เพื่อให้ครู หรือผู้รับบริการได้รับทราบข้อมูล

อย่างต่อเนื่อง
2) รับฟังความคิดเห็นจากการผู้รับบริการและนํามาปรับปรุงแก้ไข
3) ปรับปรุงระบบให้บริการ ให้สะดวก รวดเร็วและลดความซ้ําซ้อน

จุดที่ต้องพัฒนา (ตัวชี้วัดท่ีได้คะแนนตํ่ากว่าร้อยละ 90) จํานวน 3 ตัวชี้วัด คือ ตัวชี้วัดท่ี
6 ,7,8 ถึงแม้ตัวช้ีวัดที่ 6,7,8 จะมีคะแนน EIT(1) มากกว่าร้อยละ 90 แต่มีคะแนนEIT(2) น้อยกว่า
ร้อยละ 90 และมีตัวช้ีวัดที่มีคะแนนน้อยกว่าร้อยละ 85 จํานวน 2 ตัวชี้ วัด คือ ตัวชี้ วัดที่ 7
ประสิทธิภาพการส่ือสาร มีคะแนน ร้อยละ 81.44 และตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน มี
คะแนนร้อยละ 80.86 โรงเรียนทุ่งฝนวิทยาคาร ต้องสร้างความเชื่อม่ันให้บุคลากรภายใน ในการ
ปรับปรุงการทํางาน และเพ่ิมประสิทธิภาพการสื่อสาร และคุณภาพการดําเนินงาน รวมถึงจะต้องมี
กระบวนการตรวจสอบ ติดตามการทุจริตภายในหน่วยงาน และ
นําผลการตรวจสอบไปวางแผนปรับปรุง พัฒนาการทํางานอย่างชัดเจน

3. ผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open data Integrity
and Transparency Assessment: OIT) ตัวชี้วัดที่ 9-10 ได้คะแนนเท่ากับ 40.00 (เป็นคะแนนท่ี
ได้ทําการคูณค่าน้ําหนักแล้ว) บ่งชี้ให้เห็นว่าโรงเรียนทุ่งฝนวิทยาคาร เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานที่เป็นปัจจุบัน เพ่ือเปิดเผยข้อมูลให้สาธารณชนได้รับทราบ ได้แก่ข้อมูลพื้นฐาน จดหมาย
ข่าว ประชาสัมพันธ์ แผนดําเนินงานการปฏิบัติงาน การให้บริการการบริหารเงินงบประมาณ การ
บริหารและพัฒนา ทรัพยากร บุคคล การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน และมีการป้องกันการ
ทุจริตเพื่อเปิดเผยการดําเนินการของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบในประเด็น การดําเนินการ
เพ่ือป้องกันการทุจริต ได้แก่ เจตจํานงสุจริตของผู้บริหารและนโยบายไม่รับของขวัญ (No Gift
Policy) การประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริตการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร แผน
ปฏิบัติการป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริตอย่างชัดเจน อย่างไรก็ดี มีจุด
แข็งและจุดท่ีต้องพัฒนาไว้ ดังต่อไปน้ี (โดยสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาอุดรธานี
ตั้งเป้าหมายของแต่ละตัวช้ีวัด ไว้ที่ร้อยละ 90)

จุดแข็ง คือ (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนตั้งแต่ร้อยละ 90) จํานวน 2 ตัวช้ีวัด คือ
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ร้อยละ 100
ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ร้อยละ 100



ปัจจัยท่ีส่งผลให้ตัวชี้วัดดังกล่าวเป็นจุดแข็ง
1) ครูและบุคลากรในโรงเรียนมีความความรู้ ความเข้าใจและเห็นความสําคัญ

ของการเปิดเผยข้อมูล และการก้องกันการทุจริต
2) โรงเรียนมีมาตรการ และมีแผนการดําเนินงาน รวมทั้งส่ือสารให้ครูและ

บุคลากรเข้าใจติดตามและให้ความรู้อย่างต่อเนื่อง

จุดท่ีต้องพัฒนา (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนตํ่ากว่าร้อยละ 90) จํานวน 0 ตัวชี้วัด แต่
โรงเรียนทุ่งฝนวิทยาคาร ได้ให้ความสําคัญท่ีจะต้องปรับปรุงการดําเนินการด้านการจัดทําคู่มือหรือ
มาตรฐานการให้บริการ แสดงคู่มือการให้บริการประชาชนหรือคู่มือแนวทางการปฏิบัติท่ีผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานให้ครบถ้วน
(ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงาน ข้อ o15 ) ปรับปรุงการรายงานการดําเนินการตามนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคลให้ครบถ้วน (ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ข้อ o24) และปรับปรุงช่องทางการแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยแสดง
ช่องทางการร้องเรียนผ่านทางออนไลน์อย่างชัดเจน (ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส ข้อ
o28 ) ทั้งนี้ โรงเรียนทุ่งฝนวิทยาคาร ต้องดําเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบหรือสอบทาน
เอกสารรายงานข้อมูลใหค้รบถ้วนก่อนนําเข้าเว็บไซต์ของหน่วยงานต่อไป

4. การนําผลการประเมิน ITA ไปสู่การปรับปรุงแก้ไขการดําเนินงาน
จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของโรงเรียนทุ่งฝน

วิทยาคาร เป็นรายตัวชี้วัดพบว่าตัวช้ีวัดที่หน่วยงานควรมีการพัฒนาและยกระดับให้ดียิ่งขึ้น คือ
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ได้คะแนน 91.41 โรงเรียนทุ่งฝนวิทยาคาร จะต้องแจ้งห้ครูและ
บุคลากรเข้าใจใน 4 ประเด็น คือ

1. ระเบียบการใช้จ่ายงบประมาณ
2. ระเบียบการจัดซื้อจัดจ้าง
3. กระบวนการจัดทําแผนงบประมาณ
4. แผนการใช้จ่ายงบประมาณตามแผนปฏิบัติการประจําปี



ข้อบกพร่องและการพัฒนา/แก้ไขผลการประเมินการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

.........................................................
ข้อบกพร่อง

ครูและบุคลากรมีภาระงานมาก และไม่เข้าใจในการจัดทําคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ
(o15) แสดงข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติไม่ครบถ้วน

การพัฒนาหรือการแก้ไข
1. จัดประชุมช้ีแจงสร้างความเข้าใจในการจัดทําคู่มือหรือแนวทางการให้บริการสําหรับ

ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อให้ครบองค์ประกอบทุกด้าน
2. จัดประชุมช้ีแจงการจัดทําแผนงบประมาณประจําปี



ส่วนที่ 3
การกําหนดวิธีการนําผลการวิเคราะห์แต่ละตัวช้ีวัดไปสู่การปฏิบัติ

................................................

การดําเนินการเกี่ยวกับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอุดรธานี ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ผลการประเมิน
ตัวชี้วัดท่ีมีผลคะแนนไม่ถึงเกณฑ์ที่กําหนดของสพฐ.คือ ร้อยละ 85 จํานวน 2 ตัวชี้วัด คือ ตัวชี้วัดท่ี 7
ประสิทธิภาพการสื่อสาร ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทํางาน (EIT) โรงเรียนทุ่งฝนวิทยาคาร ได้
ดําเนินการดังนี้

1. กิจกรรมการประชุมครูและบุคลากรทางการศึกษา (ประชุมประจําเดือน)
1.1 สอดคล้องตามผลการวิเคราะห์การประเมินตามแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ภายนอก(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร โรงเรียนทุ่งฝนวิทยาคาร จําเป็นต้องช้ีแจงและทําความเข้าใจกับครูและบุคลากรให้ทราบ
ถึง นโยบาย เป้าหมาย การพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา คุณภาพครู คุณภาพผู้เรียน ให้ชัดเจน มีการ
ปรับปรุงพัฒนาอย่างสมํ่าเสมอ นําเทคโนโลยีเข้ามาช่วยให้การทํางานมีความรวดเร็วมากยิ่งขึ้น

1.2 ผู้รับผิดชอบ ผู้บริหารสถานศึกษา
2. กิจกรรมพัฒนาระบบการส่ือสารออนไลน์

2.1 สอดคล้องตามผลการวิเคราะห์การประเมินตามแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร โรงเรียนทุ่งฝนวิทยาคาร จําเป็นต้องชี้แจงและทําความเข้าใจกับครูและบุคลากร ผู้มีส่วน
ได้เสียให้ทราบถึง นโยบาย เป้าหมาย การพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา คุณภาพครู คุณภาพผู้เรียน ให้
ชัดเจน โดยนําเทคโนโลยีเข้ามาช่วยให้การทํางานมีความรวดเร็วมากยิ่งข้ึน

2.2 ผู้รับผิดชอบ กลุ่มงานบริหารท่ัวไป งานธุรการ
3. กิจกรรมพัฒนาระบบการทํางาน

3.1 สอดคล้องตามผลการวิเคราะหก์ารประเมินตามแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการ
ทํางาน (EIT) โรงเรียนทุ่งฝนวิทยาคาร ได้ดําเนินการดังนี้

3.2 ผู้รับผิดชอบ กลุ่มบริหารงานบุคคล
3.3 วิธีการดําเนินงาน

3.3.๑ เขียนเสนอโครงการเพ่ือขออนุมัติดําเนินการ
3.3.2 แต่งตั้งคณะทํางานปรับปรุงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ
3.3.3 ประชุมคณะทํางานฯ ศึกษารวบรวมข้อมูลการทํางาน พร้อมทั้งเสนอแนะ

แนวทางการ ปรับปรุงกระบวนการทํางานหรือลดข้ันตอนการทํางานหรือการบริการ และตอบสนอง
ความต้องการของประชาชน

3.3.4 เสนอแผนงานให้ผู้บริหารเพื่อทราบและพิจารณา
3.3.5 ประกาศการปรับปรุงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการให้

เกี่ยวข้องและ ประชาชนทราบ
3.3.6 ดําเนินงานตามแผนการจัดทํากิจกรรม ดังนี้



1) จัดทําป้ายแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติงาน
2) จัดทําคําสั่งแต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบ
3) จัดทําคําสั่งการให้บริการประชาชนนอกเวลาราชการ - ให้บริการ

ช่วงเวลาพักเที่ยง - ให้บริการในวันหยุดราชการ
4) จัดทําเอกสารประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารช่องทางต่าง ๆ ทาง Internet .

วิทยุชุมชน, กํานัน/ผู้ใหญ่บ้าน , วารสาร , แผ่นพับ อื่น ๆ
5) จัดทํากล่องรับฟังความคิดเห็น
6) จัดทําแบบประเมินผลความพึงพอใจ
7) สํารวจความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการ (แบบสอบถาม)
8) สรุปและติดตามประเมินผลโครงการ
9) รายงานผลโครงการปรับปรุงกระบวนการทํางาน



ส่วนที่ 4
ข้อจํากัดของหน่วยงานในการดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน

ของหน่วยงานภาครัฐ
......................................................

ผลการประเมิน ITA โรงเรียนทุ่งฝนวิทยาคาร ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดําเนินงานของโรงเรียนทุ่งฝนวิทยาคาร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนน
ต่ํากว่าตัวชี้วัดอื่นๆ คือ ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ ได้คะแนน 91.41 เม่ือวิเคราะห์ พบว่า
เจ้าหน้าที่ไม่ได้จัดทําคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ ในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานไม่ได้มีการแสดง
ช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ผ่านทางช่องทางออนไลน์

จากผลการวิเคราะห์ดังกล่าวนํามาวิเคราะห์ข้อจํากัดในการดําเนินงานได้ดังนี้
๑. ด้านงบประมาณ โรงเรียนทุ่งฝนวิทยาคาร มีขาดงบประมาณในการบริหาร จัดการ

การดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานภาครัฐ ทําให้มีข้อจํากัดในการ
ดําเนินงานด้านงบประมาณ

๒. ด้านทรัพยากร โรงเรียนทุ่งฝนวิทยาคาร มีจํานวนบุคลากรตามเกณฑ์ ที่ ก.ค.ศ.
กําหนด แต่เม่ือพิจารณารายกลุ่มสาระการเรียนรู้ พบว่า มีบางกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่ขาด ทําให้การ
บริหารจัดการด้านทรัพยากรบุคคลมีความยากลําบาก เพราะ การจัดการเรียนการสอนระดับ
มัธยมศึกษาต้องใช้ครูที่มีความรู้เฉพาะในกลุ่มสาระการเรียนรู้จึงจะสามารถจัดการเรียนการสอนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ และมีคุณภาพ แต่เม่ือวิเคราะห์ผลการประเมินสามารถวิเคราะห์ได้ว่าบุคลากร
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงไม่มีมีข้อจํากัดในการดําเนินงานด้านทรัพยากร

๓. ด้านเทคโนโลยี โรงเรียนทุ่งฝนวิทยาคาร มีบุคลากรด้านไอซีทีที่มี ความสามารถใน
การดําเนินงาน มีการประชุมชี้แจงและทําความเข้าในเกี่ยวกับผลการประเมินในปีที่ผ่านมา
สามารถดําเนินการเผยแพร่ข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้อย่างถูกต้องและครบถ้วน จึงไม่มี
ข้อจํากัดในการดําเนินงานด้านเทคโนโลยี (ICT)


